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Cristina Gibellato

0429 783026 int 202

ltaliana

Turismo

Eﬂ! 5 gennaio 2015 ad oggi — Dipendente Comune di Monselice — Area Servizi alla Persona- Ufficio

01.10.13 al 4 gennaio 2015 - Dipendente della Provincia di Padova — Settore Turismo.

13.01.03 a 30.09.13- Dipendente dell'Azienda speciale della Provincia di Padova Turismo Padova
Terme Euganee, con mansioni di responsabile dell'Ufficio Promozione: coordinamento attivita ufficio
promozione, organizzazione e gestione diretta di press tour ed educational tour per giornalisti ed
operatori italiani ed esteri, ideazione e coordinamento realizzazione materiale promozionale cartaceo
e video, gestione ed aggiornamento siti web di Turismo Padova Terme Euganee, partecipazione a
fiﬁre e workshop in Italia e all'estero, lezioni sull'attivita dell’Azienda a gruppi di studenti sia italiani
che stranieri.

dal 01.01.02 al 12.01.03 - Dipendente del Servizio Promozione Turistica della Pfovincia di Padova,
con mansioni di addetto all'Utficio Promozione.

1989-2001 — Dipendente dell'Azienda di Promozione Turistica di Padova, Istruttore Amministrativo (VI
g.f.) con mansioni di addetto all'Ufficio Promozione e agli Uffici IAT

1998 — Laurea in inglese presso I'Universita degli Studi di Padova, Corso di Lingue e Letterature
Straniere Moderne, conseguita il 12 febbraio 1998. Voto: 108/110.

Tesi “English Modern Theatre — Joe Orton's Entertaining Mr. Sloane”

1987 — Diploma di Operatrice Turistica conseguito presso ['lstituto “E. U. Ruzza” di Padova (58/60)
2001 — Conseguimento licenza e patentino di Guida Turistica per Padova e provincia, abilitazione per la
lingua inglese.

_195|38- Conseguimento licenza di abilitazione per la professione di Accompagnatore Turistico, lingua
inglese
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L'esperienza lavorativa continuativa nel settore turistico mi ha permesso di sviluppare una buona
capacita di relazione con |'utente del servizio turistico e la costituzione di una buona rete di relazioni
con gli operatori sia pubblici che privati del comparto turistico, di conoscere I'organizzazione di enti,
associazioni ed altre organizzazioni che operano nel turismo.

Ho particolarmente sviluppato la caé)acita di coordinare e gestire la realizzazione di materiali editoriali
e digitali (video, pendrive, audiogui eg, I'assistenza a giornalisti nella realizzazione di articoli
redazionali attinenti alla promozione del patrimonio turistico di Padova e provincia, 'organizzazione di

ress tour, educational four e di visite guidate personalizzate per giornalisti sia italiani che stranieri, e
a gestione di uno stand in fiere di settore.

Uso abituale: Windows, Word, Excel, Paint, Photoshop, Internet e posta elettronica, gestione portali
turistici su web (Plone) e conoscenza base del linguaggio html

Novembre 2018: Corso di Formazione per la sicurezza e il luogo di lavoro (Modulo generale e Modulo
formazione specifica Basso rischio) :
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2012 — Le informazioni turistiche 2.0 —Corso a cura di Provincia di Padova, DMO Padova e
Fourtourism

2012 - Utilizzo dei social media nella promozione della destinazione turistica - Corso a cura di
Provincia di Padova, DMO Padova e Fourtourism

2009 - Corso Progetto Regio IAT. Uffici di informazione turistica in rete.

2005 — Promuovere e comunicare il Turismo: scena, metodologie e strumenti. Seminario a cura di TCI
2004 - Corso di perfezionamento utilizzo programma EXCEL 2000

2003 - Destination Management e Destination Marketing — Giornate di studio organizzate da Turismo
Padova Terme Euganee Relatori; Prof H. Pechlaner, Prof J. Ejarque.

1999 —~ASCOM PADOVA - Corso di specializzazione per guide turistiche “ltinerari giubilari a Padova e
provincia’ :

1999 - FOREMA Corso per operatori di Front-Office a cura di FOREMA-Unindustria Padova

1998 — Provincia di Padova — Ciclo di formazione “Comunicazione e marketing nel settore pubblico”
1998 — ASLE — Corso di perfezionamento della lingua inglese. Livello raggiunto: ottimo.

1997 - INTERNET&MULTIMEDIA — Corso di Internet (livello intermedio)

1997 — AISPAL — Corso di perfezionamento della lingua spagnola

1996 — AISPAL — Corso di perfezionamento della lingua spagnola

1994 - C.U.0.A. -Regione Veneto “Corso di formazione per addetto a mansioni di segreteria”

1991 - SIEMENS - Corso di istruzione per utilizzo programma Ms-Dos

1991 - Diploma di Operatore- Programmatore 2F

1986 — Corso di preparazione per giovani dirigenti UNPLI

B

COLLABORAZIONE A PROGETTI EDITORIALI ' _
Contributi scritti per numerose pubblicazioni TCI tra cui: Guida Verde del Veneto, Guida Verde di
Padova e provincia, Luoghi letterari dei Colli Euganei, A Padova con i bambini;

Contributi scritti per Dizionario Enogastronomico Italiano (Comunica Edizioni)

PARTECIPAZIONE ISTITUZIONALE A FIERE

Dal 1988 al 2003 ho partecipato a numerose fiere del turismo sia in Italia (Bit, Waterways, 100 Citta
d'Arte) che all'estero (WTM di Londra, Monaco di Baviera, Progetto Kaufhof a Chemintz, Friburgo e
Lipsia) in qualita di rappresentante della Regione Veneto-Settore Turismo.

DOCENZE

Nel corso del 2009 ho tenuto docenze sulla gestione dell'accoglienza e assistenza turistica nel Veneto
per conto del Comune di Padova nell'ambito del Progetto Pamaso e presso la sede di Confesercenti
Padova nell'ambito del progetto “Steward urbani”. Nel 2014 ho svolto docenze nell'ambito di corsi
FSE organizzati da INIAPA Veneto. Nel 2015 ho tenuto un corso di formazione per gli addetti agli IAT
del Veneto a cura della Regione Veneto e dell'Unpli Veneto.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali".
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